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令和元年度社会福祉法人愛生会事業報告書

【社会福祉事業】

特別養護老人ホームケアホームおおゆ（介護老人福祉施設）

１．入所定員 90人

２．入所人員（延） 31,533人

３．平均入所率 95.7%

４．苦情相談（要望等）受付件数 なし

併設型短期入所生活介護事業所

１．入所定員 19人

２．入所人員（延） 5,039人

３．平均利用率 72.7%

４．苦情相談（要望等）受付件数 なし

ショートステイはなわあいの

１．入所定員 29人

２．入所人員（延） 9,472人

３．平均利用率 89.5%

４．苦情相談（要望等）受付件数 なし

地域密着型特別養護老人ホームはなわあいの

１．入所定員 29人

２．入所人員（延） 8,611人

３．平均利用率 81.2%

４．苦情相談（要望等）受付件数 なし

通所介護事業所

１．利用定員 35人 （営業日数 309日）

２．利用人員（延） 9,152人

３．利用率 84.4%

４．苦情相談（要望等）受付件数 なし

居宅介護支援事業所

１．ケアプラン作成 457件

２．苦情相談（要望等）受付件数 なし

大湯包括支援センター

１．ケアプラン作成 7061件

２．苦情相談（要望等）受付件数 なし

大湯温泉保養センター

１．利用者（延） 78,389人(※内入浴者72,170人)

※入浴者内訳 65歳以上46,258人 65歳未満23,529人 小学生2,383人 幼児2,004人

２．苦情相談受付件数 1件（洗い場の場所取りで使用できなくなっていた）

３．意見・要望等 15件（駐車場の入口が不明瞭、カフェコーナーの充実等）

４．情報提供 0件
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就労継続支援B型

１．利用定員 20人

２．利用人員（延） 1,801人

３．利用率 36.3%

４．苦情相談（要望等）受付件数 なし

わかば保育園

１．園児定員 認可定員:60人 利用定員:50人（産休明から）

２．現 員 43人（R02.04.01現在）

３．開所時間 7:00-19:00

４．特別保育事業

【委託事業】

①延長保育促進事業 開所時間 18:00-19:00 ＊実質平均閉所時間 19：30

②一時預かり事業 未就園児の一時預かり 延べ94人

③障害児保育事業

【自主事業】

①保育所地域活動事業

・育児講座・育児と仕事両立支援事業

・クラスセミナー

・湯っこ絵本文庫

・世代間交流事業

５．地域での活動

①『ともだちになりたいな』未就園児への園庭及び園開放 第1.3.5木曜日 9：00～11：00

６．苦情相談（要望等）受付件数 4件

大湯保育園

１．園児定員 認可定員:80人 利用定員:50人（6ヶ月から）

２．現 員 50人（R02.04.01現在）

３．開所時間 7:15-18:45

４．特別保育事業

【委託事業】

①延長保育促進事業 開所時間 18:15-18:45

②障害児支援

【自主事業】

①保育所地域活動事業

・世代間交流事業

５．地域での活動

①『ともだちになりたいな』未就園児への園庭及び園開放 第2.4木曜日 9：00～11：00

６．苦情相談（要望等）受付件数 2件


